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Du willst viel erreichen?
Dann stelle jetzt die Weichen.

DIE

STELLE
DEINES
LEBENS

Ausbildungs-

Fahrplan

Erlebe die Welt der VBK
Seite 04-05

Entdecke Deine Ausbildungsmaglichkeiten bei einem
der groRRten Arbeitgeber in Karlsruhe.

Kaufméannische Berufe

Seite 06-07

Du fahrst voll auf Zahlen ab?

Dann findest Du hier die Stelle Deines Lebens.

Technische Berufe

Seite 08-13

Wenn Du keine zwei linke Hande hast,
bist Du hier richtig!

Berufe im Fahrbetrieb
Seite 14-15

Nie zu spat? Immer piinktlich?
Dann stelle Dich dieser Aufgabe.




115 Millionen Fahrgaste,
viele Berufe und eine starke |./B#
Ausbhildung warten auf Dich. . - Bewegt alle.

Du fragst Dich, was Du nach der Schule
machen sollst?

Frag einfach uns. Mit uns kannst Du voll durchstarten.
Wir haben garantiert die Stelle Deines Lebens fir Dich.

Die Verkehrsbetriebe Karlsruhe GmbH bewegt die
Menschen. Rund 115 Millionen Fahrgaste vertrauen
jedes Jahr auf uns. Das sind im Durchschnitt pro Tag
301.369 Personen und damit mehr als die gesamten
Einwohner der Facherstadt.

Mit Uber 1.400 Beschéftigten zdhlen wir zu den groRRten
Arbeitgebern in Karlsruhe. Unsere Mitarbeiter sind
nicht nur im Fahrdienst beschaftigt, sondern auch in
den Fahrzeugwerkstatten, bei der Gleiserhaltung,
beim Haltestellenservice oder in der Kundenbetreuung.

Auf den folgenden Seiten zeigen wir Dir, was Dich
bei der VBK erwartet und warum Du zu uns kommen
solltest. Du wirst Dich nach dem Durchblattern nur
noch Fragen, welche der vielen Ausbildungen Du bei
uns anfangen willst.
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INDUSTRIE-
KAUFMANN/-FRAU

Du hast Spafs am Organisieren, Telefonieren, Sortieren
und Bearbeiten von Personalakten? Dazu bist Du stark
genug Ordner und Unterlagen zu walzen?

<Dein Fahrplan fiir die Ausbildung>

Nach einem festgelegten Fahrplan lernst Du die ver-
schiedenen Abteilungen unseres Betriebes kennen.
Du arbeitest aktiv bei verschiedenen Tatigkeiten und
Prozessen mit (von der Angebotseinholung bis hin
zur Bestellung und Bestellannahme). Wahrend der
gesamten drei Jahre findet regelmaRig Blockunter
richt in der Berufsfachschule statt. Hier lernst Du die
Theorie der Betriebswirtschaft — und wir zeigen Dir,
wie Du diese richtig anwenden kannst.

<Mit uns kannst Du rechnen>

Wahrend Deiner Ausbildung durchldufst
Du zahlreiche Stationen. Dort erhaltst
Du Einblicke in samtliche kaufmannische
Abteilungen.

CDiese Qualifikationen kaufen wir Dir ab>

e Mindestens einen sehr guten Hauptschulabschluss
e Zuverlassigkeit und Teamfahigkeit

e Technisches und logisches Verstandnis

e Raumliches Vorstellungsvermoégen
e \/erantwortungsbewusstsein

e Hohe Lernbereitschaft

e Gutes mathematisches Verstandnis
e Gute Ausdrucksweise

Deine Haltestellen: Lager, Einkauf,
Buchhaltung, Personalwesen, Marke-
ting, Berichtswesen und unsere Werk-
biros. Du hilfst uns bei der Bearbei-
tung von Rechnungen, Personalakten,
Bestellanforderungen und bist nach
einiger Zeit aus unserem Team nicht
mehr wegzudenken.

ALLGEMEINES

® Dauer der Ausbildung:
3 Jahre

 Blockunterricht in
der Berufsschule



_ AUSBILDUNG
FACHKRAFT FUR LAGERLOGISTIK
ODER FACHLAGERIST/-IN

CSo lauft Deine Ausbildung bei uns ab)

Du besuchst ein- bis zweimal pro Woche die Berufs-
schule. Die restliche Zeit verbringst Du in unserem
Hauptlager in der Hauptwerkstatt der VBK, wo Dir die
erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten vermittelt
werden. Ab dem 17. Lebensjahr, wirst Du die Fahr-
erlaubnis flr den Gabelstapler erlangen.

Als Fachkraft flr Lagerlogistik absolvierst Du, in der
Mitte des zweiten Ausbildungsjahres, eine schriftli-
che und eine praktische Zwischenprifung.

In der Ausbildung zum Fachlagerist/-in hingegen legst
Du bereits am Ende des ersten Ausbildungsjahres
eine praktische Zwischenprifung.

Am Ende beider Ausbildungen wartet eine Abschluss-
prifung auf Dich, die sich aus drei schriftlichen und
einem praktischen Teil zusammensetzt.

(Diese Qualifikationen bringst Du mit)

e Mindestens einen guten Hauptschulabschluss
e Zuverlassigkeit und Teamfahigkeit

e QOrganisatorische Fahigkeiten und Sorgfalt

e Raumliches Vorstellungsvermogen

e \erantwortungsbewusstsein

e |ernbereitschaft

ALLGEMEINES

® Dauer der Aushildung
Fachkraft fur Lager-
logistik (m/w): 3 Jahre /
Fachlagerist/-in: 2 J.

=, Wichentlicher

} .. Berufsschulbesuch
P, e

DIEOTELLE

FACHKRAFT FUR
LAGERLOGISTIK
ODER FACHLAGERIST/-IN

Wenn Logistik Pause macht, kann es sein, dass an-
dere in entscheidenden Momenten ins Leere greifen.

'S (Zimmer aufraumen war gestern...)

5‘ <Bei uns kontrollierst Du 30.000 Artikel!)

In der Ausbildung lernst Du, wie man GU-
ter fachgerecht lagert, das Anmelden von
Paletten bei Speditionen oder Paketen
bei Transportunternehmen mit den dazu-
gehdrigen Versand- und Begleitpapieren.
Du bedienst Gabelstapler, beladst LKWs,
organisierst die Entladung der Guter,
stellst Lieferungen zusammen und be-
achtest dabei immer die Ladevorschriften.

AulRRerdem hilfst Du bei Inventurarbeiten
und einfachen Jahresabschliissen mit. Du
wendest Wirtschaftsprogrammme, wie be-
triebliche Informations- und Kommuni-
kationssysteme, Standardsoftware und
arbeitsplatzbezogene Software an. Du
nimmst Waren aller Art an und prifst an-
hand der Begleitpapiere deren Menge und
Zustand. DarUber hinaus optimieren Fach-
krafte flr Lagerlogistik den innerbetrieb-
lichen Informations- und Materialfluss.




DIEOTELLE FLEKTRONIKER-I
FLEKTRONIKER/-IN

Du wirst elektrisiert sein, von

den umfangreichen Mdglichkeiten. In den ersten Monaten erwirbst Du in der Ausbildungs-
werkstatt die Grundkenntnisse fir den Beruf. Dazu zahlt
auch feilen, bohren und sédgen. Deine Stationen im
zweiten Ausbildungsabschnitt sind die verschiedenen
Abteilungen der Verkehrsbetriebe wie zum Beispiel die
Fahrzeugelektrik, Fahrzeugelektronik, Signal- und Be-
triebstechnik. Aufderdem findet eine Kooperation mit den
Stadtwerken Karlsruhe statt. In unserer eigenen Ausbil-
dungswerkstatt bereitest Du Dich auf Deine Abschluss-
prifung vor. Die Berufsschule besuchst Du wahrend
Deiner Ausbildungszeit ein- bis zweimal wochentlich.

So elektrisierend lauft Deine Ausbildung ab

Was machst Du hier eigentlich?

Als Spezialist fir elektronische Anla-
gen planst und installierst Du die Infra-
struktur von Gebauden. Du montierst
unter anderem Steuerungseinrichtun-
gen, nimmst sie in Betrieb, ermittelst
Stérungsursachen, wartest und repa-
rierst sie. Daflr bearbeitest Du Werk-
stoffe und baust elektromechanische
und elektronische Gerate zusammen.

Diese elektrisierenden Qualifikationen hast Du

e Mindestens einen guten Hauptschulabschluss
e Zuverlassigkeit und Teamféhigkeit

e Handwerkliches Geschick

e Mathematische Fahigkeiten

e Technisches und logisches Verstandnis

e Raumliches Vorstellungsvermogen

e \erantwortungsbewusstsein

e |ernbereitschaft

ALLGEMEINES

® Dauer der Ausbildung:
31/2 Jahre

o \Wachentlicher
Berufsschulbesuch



AUSBILDUNG S
FEINWERKMECHANIKER/-IN

DIEOTELLE

FEINWERKMECHANIKER/-IN

Du bist Dir nicht zu fein flr's Drehen, Bohren, Schleifen?
Dann zeig uns Dein feines Handchen.

‘\ So fein lauft die Ausbildung ab)

Das erste Jahr verbringst Du in der Berufsschule und
hast einen Praktikumstag pro \WWoche im Betrieb. Die
Grundausbildung und regelméaRige Unterweisung ab-
solvierst Du im zweiten Jahr in der Ausbildungswerk-
statt. Dazu kommen ein- bis zweimal wochentliches
Feintuning in der Berufsschule. Danach durchlaufst
Du die Werkstétten des Betriebs, wie z.B. Getriebe-
und Wagenbau. Im letzten halben Jahr bereitest Du
Dich dann intensiv auf die Abschlussprifung vor.

/- . .\
\\Mechanlk bis in’s DetalI/J

Du fertigst metallene Prazisionsbauteile
und montierst diese zu funktionsfa-
higen Maschinen. Oft arbeitest Du an
computergesteuerten \Werkzeugmaschi-
nen, die natlrlich auch programmiert
werden mussen. Zum Teil drehst und
frast, bohrst und schleifst Du auch ma-
nuell. Zudem planst Du Arbeitsablaufe,
Uberprifst die Arbeitsergebnisse und
vorgegebenen Maltoleranzen, sowie
hydraulische und pneumatische Steue-
rungen. Zu Deinem Aufgabengebiet ge-
horen auch das Reparieren und Warten
feinmechanischer Gerate.

7 N\
{ Diese Qualifikationen bringst Du mit )

e Mindestens einen guten Hauptschulabschluss
e Mathematische Fahigkeiten

e Technisches und logisches Verstandnis

e Raumliches Vorstellungsvermaogen

e Handwerkliches Geschick

e \erantwortungsbewusstsein

e Lernbereitschaft
e Teamfahigkeit
e Zuverlassigkeit

ALLGEMEINES

® Dauer der Ausbildung:
31/2 Jahre

® Berufsschule im ersten
Jahr Vollzeit, an-
schlieBend einmal bzw.
zweimal / Woche



DIE

FACHKRAFT IM B
FAH R B ETR | EB (I\/I/VV) So abgefahren lauft Deine Ausbildung ab

Mofa, Roller, Auto... vergiss es. Du steuerst Bus Du durchfahrst die Bereiche Verkehrsmanagement,

und Bahn. Denn manchmal kommt es eben doch Fahrzeugtechnik, Verkehrsservice und Marketing.
auf die GroRe an. Die Berufsfachschule besuchst Du dabei im Block-
unterricht.

Mit diesen Qualifikationen fahrst Du gut

Alle einsteigen. Los geht's...

e FEinen guten Hauptschulabschluss

e Mindestalter: 17 Jahre

e Polizeiliches Flihrungszeugnis und Auszug aus
dem Verkehrszentralregister ohne Eintrag

e Gesundheitliche Eignung zum Fiihren eines
Busses und einer Straldenbahn (MPU)

e Technisches Verstandnis

e Kommunikations- und Lernfahigkeit

e Belastbarkeit

e Besitz der Fahrerlaubnis ftir PKW (Klasse B)

Du erwirbst die Fahrerlaubnis fir
unsere Busse und StralRenbahnen.
Dann lernst Du im Fahrbetrieb die
Streckenkenntnis, den Umgang mit
dem  Betriebsleitsystem,  kunden-
orientiertes Fahren und das Verhalten
bei Stérungen und Unfallen. Im Ver
kehrsmanagement arbeitest Du mit
modernsten Informations- und Kom-
munikationssystemen und lernst den
Umgang in konflikttrdchtigen Situatio-
nen. Auf der Zielgeraden erlangst Du
kaufmannisches Wissen, welches Du
zum Bearbeiten von Kundenanliegen
und Beschwerden einsetzt. Grund-
kenntnisse im Bereich Marketing und
Offentlichkeitsarbeit runden die abge-
fahrene Ausbildung ab.




So lauft Deine Ausbildung bei uns ab

Du hast wahrend der Ausbildung zwei Mal pro \Woche
Unterricht an der Berufsschule. Wahrend Deiner Aus-
bildung durchlaufst Du folgende Abteilungen: Einkauf,
Lagerwirtschaft, Instandhaltung, IT Service-Desk und
[T-Infrastruktur/Rechenzentrum.

Diese Qualifikationen bringst Du mit

e Mindestens einen guten Hauptschulabschluss
e |nteresse an der Arbeit mit Computern

e Logisches Denken

e |nteresse an Mathematik und Informatik

e QOrganisatorische Fahigkeit

e Kaufmannisches Interesse

e Kommunikationsfahigkeit

e Serviceorientiert

DIEOTELLE

IT-SYSTEM-
KAUFMANN/-FRAU

Du hast Deinen Computer schon zig-
mal auseinander gebaut und repariert?

Was kommt auf Dich zu

Dein Computer ist Dir heilig? Du bist
technisch geschickt und hast gerne Kon-
takt zu anderen Menschen? Dann ist
dieser Beruf genau das richtige fur Dich.
Du bist fur die Hard- und Softwarebera-
tung, Problembehebung und einrichten
der Arbeitsplatze zustandig. Aufderdem
findest Du Dich auch in der IT-Beratung
innerhalb unseres Unternehmens wie-
der. Du gibst Dein Wissen an andere
Fachabteilungen weiter und schulst bei
Bedarf unsere Mitarbeiter/-innen bzw.
erstellst Dokumentationen.

Da es sich um eine Ausbildung in der
|T-Branche, aber auch gleichzeitig um
eine kaufmannische Ausbildung han-
delt, wirst Du in vielen Bereichen ein-
gewiesen und bist bei verschiedensten
Aufgaben involviert. Du lernst wie man
Mitarbeiter, beim Thema Planung und
Anschaffung von [T-Produkten optimal
berat. Dazu gehoren Computersysteme
und Softwarelésungen. Du wirst Ange-
bote einholen und mit anderen Firmen
in Kontakt stehen. In der Schule und
auch im Betrieb zeigt man Dir das nétige
Know-how.



DIEQTELLE

INFORMATIK-
KAUFMANN/-FRAU

Ein Computer ist fur Dich fast schon wie ein Lebewesen?
Die Technik begeistert Dich immer wieder aufs Neue?

Was sind Deine Aufgaben

Dein Computer und Du - |hr seid quasi
unzertrennlich und Du arbeitest gerne
im Biro? Dann ist dieser Beruf genau
das richtige fur Dich. Als Informatik-
kaufmann/-frau analysierst Du Pro-
blem- und Aufgabenstellungen, die
innerhalb eines Unternehmens durch
den Einsatz von Informations- und
Telekommunikationstechnischen Sys-
temen (IT-Systemen) gelost werden
sollen. Du ermittelst den Bedarf an
|T-Systemen, beschaffst die bendtigte
Hard- und Software und flihrst diese
im Unternehmen ein.

Hierbei bist Du Ansprechpartner, Bera-
ter und Unterstltzer flr die einzelnen
Fachabteilungen beim Einsatz von An-
wendungssystemen und bist Kontakt-
person gegenlber Herstellern und An-
bietern von [T-Systemen. Du betreust
die Assetverwaltung und Standardan-
wendungen. Hierbei implementierst,
prifst und verwaltest Du Anwendungs-
systeme. Zudem stellst Du eine hohe
Nutzerfreundlichkeit sicher und be-
schaffst oder erstellst z.B. Schulungs-
unterlagen, Dokumentationen oder Hil-
fe-Programme flr die Anwender.

AUSBILDUNG
INFORMATIKKAUFMANN/-FRAU

So lauft Deine Ausbildung bei uns ab

Du hast wahrend der Ausbildung ein- bis zweimal
pro Woche Unterricht in der Berufsschule. Wahrend
Deiner Ausbildung durchlaufst Du folgende Abtei-
lungen: Einkauf, Lagerwirtschaft, Instandhaltung, IT
Service- Desk und IT-Infrastruktur/Rechenzentrum

Diese Qualifikationen bringst Du mit

e Mindestens einen guten Hauptschulabschluss
e |nteresse an der Arbeit mit Computern

e | ogisches Denkvermagen

e |nteresse an Mathematik und Informatik

e Organisatorische Fahigkeit

e Kommunikationsfahigkeit

e Serviceorientierung

ALLGEMEINES

® Dauer der Ausbildung:
3 Jahre

o \Wachentlicher
Berufsschulbesuch
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Entscheide Dich jetzt fiir die Stelle
Deines Lebens!

Sende uns Deine vollstandigen Bewerbungs-
unterlagen bitte an folgende Adresse:

VBK — Verkehrshetriebe Karlsruhe GmbH
Personalabteilung

Tullastrale 71 _E E
76131 Karlsruhe

[=]z

oder per Mail an 9)/e 16amag

deine-stelle@vbk.karlsruhe.de )\ 4
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